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PREPRAVNY PORIADOK

Prepravny poriadok taxisluzby je vypracovany v stulade so zdkonom ¢. 56/2012 Z. Z. o cestnej
doprave, zakonom €. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke, zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik

CLI
Uvodné ustanovenia

1. Prepravny poriadok upravuje prepravné podmienky vykonéavania taxisluzby a podmienky na
uzavretie zmluvy o preprave osob v taxisluzbe.

2. Prepravny poriadok nadobuda platnost’ dilom udelenia koncesie v zmysle zdkona NR SR
56/2012.

3. Obsah prepravného poriadku je voci cestujucim a objednavatelom odo diia jeho zverejnenia
vo vozidle taxisluzby sucast’ou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave osob v taxisluzbe.

CLII
Vymedzenie zakladnych pojmov

1. Taxisluzba je prevadzkovanie osobnej dopravy vozidlami taxisluzby ako prepravy
jednotlivych cestujucich alebo skupiny cestujucich do cielového miesta podl'a zmluvy o
preprave osOb uzavrete] s taxisluzbou alebo priamo s vodi¢om bezprostredne pred zacatim
prepravy v sulade so stanovenou tarifou.

2. Dopravca ma prevadzkovu povinnost’ v rozsahu koncesie, prepravnu povinnost’ v rozsahu
prepravného poriadku a tarifni povinnost’ podl’a tarify.

3. Dopravca ponuka poskytovanie dopravnych sluzieb zverejnenim zakladnych podmienok ich
poskytovania na stanovisti taxisluzby — ak bolo v stlade s VZN mesta takéto urené a
uhradené, na svojom webovom sidle, na vozidlach taxisluzby, formou reklamy alebo
zriadenim dispecingu a propagaciou objednavkovej sluzby.

4. Dopravca mdze uzavriet zmluvu o preprave osdb s cestujucim prostrednictvom vodica
taxisluzby na stanovisti, alebo kdekol'vek na tzemi ur€enom v koncesii, kde sa pocas jazdy
nachadza s vozidlom taxisluzby, alebo vo svojom sidle, na inom vopred zverejnenom mieste
alebo na obvyklej zastavke vozidla na pravidelnej trase, ktora vSak nesmie byt stibezna s
trasou autobusovej linky, alebo aj prostrednictvom dispecingu

5. Prevadzkovat’ taxisluzbu méze dopravca len po preukdzani odbornej sposobilosti, ktort
vydava Obvodny trad pre cestnu dopravu a pozemné komunikécie.

CL 111
Prava a povinnosti vodi¢a vozidla taxisluzby

1. Vodi¢om vozidla taxisluzby mdze byt len ten, kto je drzitelom preukazu vodic¢a vozidla
taxisluzby (d’alej len preukaz vodica). Vodi¢ vozidla taxisluzby musi byt v pracovnom
pomere k prevadzkovatelovi taxisluzby, alebo prevadzkovat taxisluzbu ako samostatne
zarobkovo ¢innd osoba.

2. Vodi¢ vozidla taxisluzby je povinny poskytovat’ dopravné sluzby podla prepravného
poriadku najma:

e Prepravit’ bezpecne cestujuceho podl'a pokynov dispecingu z vopred dohodnutého
miesta a cestujuceho, ktory prejavi zdujem o prepravu na stanovisti taxisluzby, na
obvyklom mieste na pravidelnej trase prepravy skupiny cestujucich, alebo kdekol'vek
na ceste pocas jazdy taxisluzby bez cestujiiceho okrem zastavok pravidelnej dopravy.
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Pouzivat’ stresné svietidlo na oznamovanie, ¢i je vozidlo volné alebo obsadené
cestujucim alebo zadanou objednavkou.

Nalozit’ a upevnit’ cestovnu batozinu a iné veci cestujuceho a po skonceni prepravy ich
vylozit'.

Umoznit’ cestujucemu pohl'ad na displej taxametra pocas jazdy od nastipenia az po
vystipenie.

Uskutoc¢nit’ prepravu po najkratSej trase prepravy, ktort umoznuje dopravnd situdcia,
inu trasu prepravy moéze pouzit len so stthlasom cestujliceho alebo na jeho navrh,
alebo ak ide vopred znamu pravidelnu trasu prepravy skupiny cestujucich

Vziat’ iného cestujiceho moze len so sthlasom cestujiceho, alebo na jeho navrh, to
neplati ak ide o cestujuceho nastupujiceho na obvyklom mieste na pravidelnej trase
prepravy skupiny cestujtcich a vo vozidle je vol'né miesto alebo ak s cestujiicim bola
vopred uzatvorena zmluva o preprave osob.

Vydat’ cestujuicemu potvrdenie o zaplatenom cestovnom, képia v papierovej podobe je
ucast'ou registratiry prevadzkovatela taxisluzby, resp. blocek z tlaciarne taxametra.
Mat vo vozidle taxisluzby na mieste viditelnom cestujucemu preukaz vodica
taxisluzby.

Mat’ vo vozidle taxisluzby kompletné tarifné podmienky - cennik a umoZznit
cestujiicemu na poziadanie do nich nahliadnut’.

4. Vodi¢ vozidla taxisluzby méze odmietnut vykonat' prepravu, alebo nedokoncit zacati
prepravu, ak:

1.

to neumoznuje technicky stav a priepustnost’ cesty alebo bezpeCnost a plynulost
cestnej premavky na trase prepravy najmd v doésledku poveternostnych vplyvov,
poskodenia pozemnej komunikacie, alebo dopravnej nehody

spravanie sa cestujiceho, najmé ak je agresivny alebo ozbrojeny alebo ¢as prepravy,
cielové miesto, trasa alebo iné okolnosti vzbudzuji u vodi¢a obavu o svoje zdravie, o
bezpecnost’ prepravy alebo o vozidlo taxisluzby.

vzhl'adom na stav cestujuceho hrozi znecistenie vozidla taxisluzby alebo obt'azovanie
vodic¢a pocas jazdy.

cestujuci napriek upozorneniu vodic¢a vo vozidle taxisluzby faj¢i, konzumuje jedlo a
napoje, alebo kimi prepravované zviera, alebo na prednom sedadle manipuluje s
priru¢nou batozinou, novinami, mapou alebo inou vecou, ktorou mozno obmedzit
vyhlad vodica alebo ohrozit’ vedenie vozidla taxisluzby.

cestujuci ma batozinu, ktora vzhl'adom na jej pocetnost’, velkost’, hmotnost” alebo tvar
nie je mozné naraz prepravit, alebo chce prepravovat’ zvieratd, ktoré vzhl'adom na ich
vel'kost’, poCetnost’ alebo spravanie nie je mozné prepravit’ v priestore pre cestujicich
ani v batozinovom priestore. Ak vodi¢ vozidla taxisluzby odmietne prepravit
cestujuceho z tychto dovodov je povinny ohlasit’ to dispecingu s cielom zabezpecit
pre cestujuceho pristavenie iného vhodného vozidla taxisluzby, alebo inému vodicovi
taxisluzby, ktory ma vhodné vozidlo.

CL IV
Vozidlo taxisluzby

Vozidlom taxisluzby méze byt len vozidlo, ktoré je uvedené v koncesii a ma v koncesii
pridelené evidencné Cislo vozidla taxisluzby, toto ¢islo musi byt umiestnené vo vozidle na
mieste viditelnom pre cestujuceho.

Je na prednych l'avych a pravych dverach oznacené¢ obchodnym menom prevadzkovatel'a a
telefonnym cislom dispecingu objednavkovej sluzby, ak ju prevadzkovatel zriadil, inak
telefonnym c¢islom vodica alebo dopravcu.

M4 pevne zabudovany funkény taxameter spliajuci poziadavky na uréené meradla, ktory
umoziuje cestujucemu pocas prepravy sledovat’ okamzita cenu cestovného a ktory vydava
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potvrdenku o zaplatenom cestovnom, taxameter nemusi mat’ vozidlo taxisluzby pouzité na
prepravu cestujucich, ktori zaplatili cestovné pred zafatim prepravy alebo na obvyklych
miestach na pravidelnej trase prepravy.

Ma na pravych prednych dverach a vo vnutri vozidla taxisluzby na mieste viditelnom pre
cestujuceho zékladnu sadzbu cestovného, to neplati ak ide o vozidlo taxisluzby pouzité na
prepravu skupiny cestujucich, ktori zaplatili cestovné pred zacatim prepravy alebo na
obvyklych miestach na pravidelnej trase prepravy.

Je poistené pre pripad vzniku zodpovednosti za Skodu sposobenému cestujucemu na zdravi
alebo na jeho majetku

Je vybavené pevnym, alebo odnimatelnym streSnym svietidlom zltej farby s napisom TAXI.
Musi umoznit’ prepravu najmenej 50 kg cestovnej batoziny pri plnom obsadeni v ramci
celkovej hmotnosti vozidla alebo musi mat’ batozinovy alebo lozny priestor s objemom
najmenej 375 dm3.

Mai najmenej troje vstupnych dveri do priestoru vodica a cestujucich.

Je podla osvedcenia schvalené na prepravu najmenej Styroch osob a najviac deviatich osdb
vratane vodica.

CLV
Osobitné povinnosti dopravcu

Zabezpecit', aby v kazdom vozidle taxisluzby bol doklad o opravneni podnikat’, prepravny
poriadok a doklady opraviiujiice pouzit’ vozidlo k vykonu taxisluzby.
Pri preprave osobnym vozidlom taxisluzby je vodi¢ povinny dodrziavat’ pravidla cestnej
premavky podl'a zak. NR SR ¢. 8/2009 Z.z.
Zabezpecit’ zverejnenie a spristupnenie prepravného poriadku.
Prepravovat’ cestujucich podla platného cennika taxisluzby a vydat’ cestujicemu potvrdenku
o vykonanej preprave a zaplateni cestovného.
Starat’ sa 0 bezpecnost’, pohodlie a pokojnu prepravu cestujicich a o prepravu ich batoziny.
Ak su splnené podmienky tohto prepravného poriadku a nebrania tomu pri¢iny, ktoré
nemozno odvratit, je dopravca povinny prepravu vykonat (dalej len ,prepravna
povinnost™).
Pri vykone taxisluzby je vodi¢ povinny mat’ vo vozidle taxisluzby tieto doklady:

a) osvedcenie o technickom preukaze vozidla alebo osvedcenie o evidencii vozidla,

b) doklad o zaplateni posledného splatného zakonného poistného,

¢) doklad o zaplateni cestnej dane,

d) overent kopiu koncesnej listiny,

e) tarifny poriadok taxisluzby

f) tlaciva potvrdeniek o zaplateni cestovného,

g) doklad o zaplateni miestneho poplatku za stanoviste, ak vozidlo stoji na stanovisti

TAX]I,

h) doklad o ciachovani a nastaveni taxametra v zakonom stanovenych lehotach,

1) doklad o STK a EK vozidla

J) platny vodi¢sky preukaz a preukaz vodica taxisluzby

k) vierohodné poverenie prevadzkovatela osobe vykonavajicej taxisluzbu prisluSnym

vozidlom na vykon taxisluzby,
1) preukaz totoznosti.



CL VI
Stanoviste taxisluzby

1. StanoviSte vozidiel osobnej taxisluzby (d’alej len ,stanoviste*) je jedno alebo viac
vyhradenych parkovacich miest uréenych obcou na ponukanie prepravy cestujucim
osobnymi autami taxisluzby.

2. Stanoviste je oznacené:

a) vodorovnym dopravnym znacenim vymedzujicim priestor pre stojace osobné autd
taxisluzby pripravené na prepravu,

b) zvislou informativnou dopravnou znackou s napisom TAXI a doplnkovou znackou o
pocte parkovacich miest vyhradenych pre jednotlivych dopravcov taxisluzby,

3. Na stanovisti moze stat’ iba tol'ko vozidiel taxisluzby, pre kol'ko je na nom vyznacenych
miest pre jednotlivych dopravcov.

4. Na stanovisti mozu stat’ iba vozidla taxisluzby, ktoré su bezprostredne pripravené na
prepravu cestujucich.

5. Dopravca ma prepravnu a prevadzkovu povinnost’ kazdym vozidlom taxisluzby, ktoré stoji
na stanovisti, pricom vodi€ je povinny zdrziavat’ sa vo vozidle, alebo v jeho bezprostredne;j
blizkosti a byt pripraveny poskytnuat’ taxisluzbu.

6. Pri usporiadani verejnych zhromazdeni a inych verejnych akcii méze vozidlo osobnej
taxisluzby, v stlade s podmienkami ur¢enymi na ochranu verejného poriadku pri ich konani
a v stlade s pravidlami cestnej premavky, stat’ aj mimo vyznacenych stanovist’.

7. O vykonanej preprave je vodi¢ taxisluzby povinny vydat cestujicemu potvrdenie, ktoré
obsahuje najma:

a) cislo dokladu,

b) evidenc¢né cCislo vozidla,

c) datum jazdy,

d) obchodné meno prepraveu, adresu prevadzky pripadne sidlo firmy ICO, DIC,
e) vychodiskové a ciel'ové miesto prepravy,

f) zaplatené cestovné s DPH a bez DPH,

g) podpis vodica taxisluzby, ktory prepravu vykonal.

CL VII
Nakladanie s najdenymi vecami

1. Stratou veci sa zasadne vlastnictvo k veci nestraca.
2. Vodi¢ taxisluzby je povinny ak najde stratenii vec cestujuceho vo vozidle taxisluzby ju
vydat vlastnikovi,

a) ak vlastnik stratenej veci nie je znamy alebo ak sa neprihlasi v denl nalezu, vodic¢
taxisluzby je povinny vec odovzdat’ na dispecing taxisluzby.

b) Ak sa prihlasi ten, kto vec stratil alebo zabudol v aute taxisluzby a nie st
pochybnosti 0 hodnovernosti jeho tvrdenia, vec sa mu vyda na zéklade potvrdenia,

c) ak sa vlastnik veci do 15 dni od nalezu neprihlasi, dopravca odovzdd vec
prislusnému Statnemu organu (napr. straty a nalezy) na zaklade potvrdenia o
odovzdani najdenej veci,

d) ak sa vlastnik neprihlasi do jedného roka od odovzdania, pripadne vec do vlastnictva
Statu.

3. Nalezca ma pravo na nadhradu potrebnych vydavkov a na nalezné, ktoré tvori desat’ percent
ceny nalezu, pravo na nalezné a nahradu potrebnych vydavkov nélezca ma voci vlastnikovi,
a to povodnému, ak je znamy, alebo novému, ak vec nadobudol Stat.

4. Pokial by nélezca najdent vec neodovzdal vlastnikovi, resp. prislusnému Statnemu organu,
iSlo by o bezdovodné obohatenie podl'a § 451 a nésl. Obcianskeho zékonnika.
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CLVIII
Zmluva o preprave osob

Zmluvny vztah medzi taxisluzbou a cestujucim vznikd na zdklade uzavretej zmluvy o
preprave osdb podla § 760 az 764 Obcianskeho zédkonnika (d’alej len ,,prepravnd zmluva®).
Prepravna zmluva v taxisluzbe sa uzatvara na zéklade konania cestujuceho, ktory dava
bezpochyby najavo, ze chce uzatvorit’ prepravni zmluvu, rozhodnym okamihom k uzavretiu
zmluvného vztahu bude nastipenie cestujuceho do osobného auta taxisluzby s umyslom
pouzit’ prepravu taxisluzbou.

Pred uskuto¢nenim prepravy a uzavretim prepravnej zmluvy ma cestujici pravo obozndmit’
sa s platnym cennikom taxisluzby a pocas prepravy sledovat’ taxameter vozidla taxisluzby.

O vykonanej preprave je vodi¢ taxisluzby povinny vydat cestujucemu potvrdenku, ktora
obsahuje najmé idaje podla ¢l. VI ods. 7 prepravného poriadku.

Uzavretim prepravnej zmluvy vznikd taxisluzbe povinnost riadne a vcas prepravit
cestujuceho do miesta urcenia podla zmluvnych podmienok a podmienok prepravného
poriadku.

Odmietnut’ uzavretie prepravnej zmluvy a vykonanie prepravy moze vodic¢ taxisluzby podla
podmienok ¢l. III ods. 3 prepravného poriadku.

Uskutocnenie prepravy na zéklade uzavretej prepravnej zmluvy a podla podmienok
prepravného poriadku, vznikd cestujicemu povinnost’ zaplatit urcené cestovné podla
cennika taxisluzby,

ned6évodné odmietnutie zaplatenia cestovného je vymahateI'né stidnou cestou.

ClL IX
Odstupenie od zmluvy

Dopravca mdze od uzatvorenej prepravnej zmluvy odstipit’ ak nie su objedndvatelom
splnené podmienky prepravnej zmluvy alebo ustanovenia prepravného poriadku.

Vodi¢ taxisluzby moéze od uzatvorenej prepravnej zmluvy odstipit’ ak cestujuci pocas
prepravy ohrozuje jeho bezpecnost’, zneCist'uje interiér vozidla, bezdovodne meni trasu a
ciel’ prepravy alebo inak vzbudzuje obavy o bezpecnost’ vodica.

Cestujtci alebo objednavatel’ moze od uzatvorenej prepravnej zmluvy odstupit’, ak dopravca
alebo vodic¢ taxisluzby porusil zmluvné podmienky alebo podmienky prepravného poriadku.

ClL X
Zodpovednost’

Za porusSenie povinnosti taxisluzby prepravit podla prepravného poriadku cestujiiceho
riadne a v¢as zodpoveda dopravca podla § 763 ods. 1 a ods. 2 Obcianskeho zakonnika.

V pripade, ze doslo k neodovodnenému meskaniu alebo neuskutocneniu prepravy z viny
dopravcu alebo vodica taxisluzby, je dopravca povinny nahradit’ cestujicemu vznikla Skodu,
a) nahrada Skody za omeskanie moZe byt rieSend zlI'avou na zaplatenom cestovnom,

b) nahrada Skody za neuskutoCnenie prepravy moze byt rieSena uhradou cestovného
podla cennika taxisluzby,

c) svojej zodpovednosti sa dopravca zbavi ak preukaze, ze Skode nemohol zabranit’ ani
pri vynaloZeni vSetkého usilia, ktoré od neho mozno pozadovat.



CL. X1
RieSenie Skod

1. Skody, ktoré vznikli z prepravy taxisluzbou a staznosti na vykon vodi¢a taxisluzby riesi
dopravca na zéklade pisomného oznamenia (podania) cestujiiceho.

2. V pripade, Ze nedojde k dohode v rieSeni st'aznosti alebo uplatneniu Skody medzi cestujucim
a dopravcom, moze byt predmetna vec rieSend na prisluSnom okresnom sude.

3. Pravo na nahradu Skody musi cestujici uplatnit’ u dopravcu bez zbytocného odkladu,
najneskor do pitnasteho dila po dni, kedy doslo ku Skode, alebo do 30 dni, ked’ sa
poskodeny dozvie o Skode a o tom, kto za fiu zodpoveda.

CLXII
Mimoriadna udalost’

1. Za mimoriadnu udalost’ (d’alej len ,,MU*) podl'a prepravy taxisluzbou sa povazuje:
a) dopravna nehoda,
b) poziar vozidla,
c) uraz alebo ndhle onemocnenie cestujuceho, alebo inej osoby.
2. Pri MU je vodic¢ taxisluzby povinny predovsetkym:
a) bezodkladne zastavit’ vozidlo,
b) urobit’ potrebné opatrenia na zachranu cestujicich a majetku ohrozeného MU,
c) poskytnat podla svojich schopnosti a moznosti zranenej osobe potrebnu prvii pomoc
a bezodkladne privolat’ odbornu zdravotnicku pomoc,
d) urobit’ vhodné opatrenia, aby nebola ohrozend bezpec¢nost’ cestnej premavky a
umoznit’ jej obnovenie.

3. Ak pri MU doslo k zraneniu osoby alebo k jej usmrteniu, poSkodeniu cesty alebo vSeobecne
prospesné¢ho zariadenia, ak unikli nebezpecné latky, alebo ak doSlo k hmotnej Skode
prevysujucej desat’ nasobok stanovenej minimalnej mzdy, je vodi¢ taxisluzby povinny:

a) ohlasit’ bezodkladne MU organom statnej policie,

b) zdrzat sa konania, ktoré by bolo na ujmu vysetrenia MU,

c) zotrvat na mieste az do prichodu organov Statnej policie, alebo na toto miesto sa
bezodkladne vratit’ po poskytnuti alebo privolani pomoci, alebo po ohladseni MU,

d) informovat o tejto skutocnosti dopravcu.

Cl. XIII
Zaverecné ustanovenia

1. Tento prepravny poriadok nadobuda tc¢innost’ diiom udelenia koncesnej listiny: 13.5.2016

Ivan Draho$
konatel’ DIS Logistic s.r.0.



